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Program – Indledning
– Fordele ved at betale på internettet
– Kortbetalinger
– Moderne og sikre teknologier til 

kortbetaling
– Bankoverførsler
– Andre betalingsløsninger
– Mobilbetalinger: mobile wallets
– ”Køb nu, betal senere”-løsninger
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Indledning

At handle og betale på nettet er både nemt og 
sikkert. Du behøver ikke længere tage turen til banken 
eller butikken for at ordne dine betalinger – i stedet 
kan du bruge en digital pung direkte fra din computer, 
tablet eller smartphone. På den måde har du altid 
dine muligheder lige ved hånden, uanset hvor du 
befinder dig.

Og bare rolig – hvis det er nyt for dig, tager vi det 
skridt for skridt. 
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Fordele ved at betale på 
nettet

• Bekvemt og tidsbesparende

• Du kan klare bankforretninger 
hjemmefra

• Det er trygt og sikkert

• Du kan altid se din saldo

Du kan være tryg ved at betale digitalt – blot du 
bruger sikre betalingsmetoder såsom kort og 
husker at beskytte dine personlige oplysninger. 
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• Hvordan kan digitale betalinger gøre livet nemmere?

• Hvad gør I for at føle jer trygge, når I betaler digitalt?

Spørgsmål
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Kortbetalinger
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Kortbetalinger – en enkel og 
praktisk betalingsmetode 

• Kortbetaling er en af de nemmeste og mest 
almindelige metoder til internetkøb.

• Det er hurtigt og sikkert – du bruger dit 
betalingskort til at betale.
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Sådan foretager du en 
kortbetaling

1. Find kassen, når du er klar til at betale.

2. Vælg ”Betal med kort” eller lignende.

3. Indtast dine kortoplysninger.

4. Tjek ordre og beløb.

5. Bekræft med MitID.

Når du handler på 
internettet, får du flere

betalingsmuligheder
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Fordele ved kortbetaling

Hurtigt og enkelt: Kortbetalinger er lynhurtige – du slipper for at 
vente på fakturaer og kan nemt holde styr på dine udgifter.1

Global accept: De fleste webshops og hjemmesider accepterer 
kort, og de fleste betalingskort fungerer internationalt.2

Beskyttelse mod svindel: Kortudstedere og digitale 
betalingsløsninger har sikkerhedstiltag for at beskytte dig 
mod svindel, når du bruger kort på internettet.
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Kortbetalinger – en sikker og tryg 
betalingsmetode

Når du handler med dit betalingskort, har du 
flere lag af beskyttelse til at hjælpe med at 
passe på dine penge.

• Købeloven

• Bekræft, at du er dig
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Dit kort, dine regler.
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Opsummering: Sikkerheden er i 
dine hænder

• At betale med kort er ikke kun bekvemt, 
det er også sikkert.

• Du har altid kontrollen.

• Hvis noget går galt, er der love, der 
hjælper med at rette op på det.
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• Hvor sikkert synes I, det er at betale med kort?

Spørgsmål
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Moderne og sikre teknologier 

Digitale betalinger



Tokenisering

• I stedet for dit rigtige kortnummer 
genereres en ”token”, som kun gælder 
for det aktuelle køb – som en nøgle til 
en sikker bankboks.

Digitale betalinger



Gemte kortoplysninger

• Når du handler digitalt, kan du også vælge at 
give dit samtykke til, at en virksomhed må 
gemme dine betalingskortoplysninger. Det 
kan sammenlignes med at have et 
”kundekort” i din yndlingsbutik

Fordele ved gemte kortoplysninger

• Du slipper for at finde dit kort frem hver gang

• Køb går hurtigere

• Dine oplysninger er beskyttede
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Click to Pay

Et hurtigt og sikkert ”kassesystem” på 
internettet – klik og betal direkte uden at 
indtaste oplysninger hver gang.
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Click to Pay er en nem 
og sikker måde at 

betale online



Bankoverførsler 
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Bankoverførsler direkte fra din bank

• Sikker metode til at sende penge mellem konti

• Bruges f.eks. til regninger og større køb

• Hurtigt og pålideligt
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Exempel: 
Vil du betale en ven, indtaster du deres kontooplysninger og 
overfører beløbet – enkelt og direkte.
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Andre betalingsløsninger 
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Girobetaling

• Ofte brugt til regninger på papir

• Digitalt kan du betale i din netbank, 
mobilbank eller Danske Giro

• Kontakt afsenderen for at få digitale 
regninger
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Betalingsservice

• Betalinger trækkes automatisk

• Tilmelding via netbank

• Praktisk til faste betalinger som husleje
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Elektronisk faktura

• Regninger modtages i netbanken

• Du godkender hver enkelt manuelt

• Hjælper dig med at holde overblik

• Tilmelding via netbank
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MobilePay Subscriptions

• Med MobilePay Subscriptions bliver dine 
faste betalinger automatisk trukket via 
MobilePay. 

• Det gør det nemt og trygt at betale 
abonnementer og andre aftaler – du skal 
blot godkende én gang, så klarer systemet 
resten. 

• Du tilmelder dig i forbindelse med aftalen 
med virksomheden, og bagefter kan du altid 
følge betalingerne i din MobilePay-app.
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Mobile betalinger
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Mobile wallets

Mobile wallets er en type betalingstjeneste, som 
gør det muligt at gemme dine oplysninger på 
din smartphone. I stedet for at bruge dit fysiske 
kort, bruger du altså din mobile wallet til at 
betale for varer og tjenester.

Digitale betalinger

Apple Pay og Google 
Pay er to eksempler 
på mobile wallets.



”Køb nu, betal senere”- løsninger

Digitale betalinger



”Køb nu, betal senere”- løsninger

• En bekvem måde at handle på 
internettet på uden at betale det fulde 
beløb med det samme

• Mulighed for at opdele betalingen eller 
betale på et senere tidspunkt

• Klarna er et eksempel på en virksomhed, 
der tilbyder denne betalingsmulighed
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• Hvilke fordele er der ved at bruge mobile wallets?

• Hvad er fordelene og ulemperne ved ”køb nu, betal 
senere”-løsninger?

Spørgsmål
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Tre vigtige ting at huske:

Betal med dit betalingskort1

Kontroller betingelserne2

Handel på troværdige hjemmesider3
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Opsummering

• Internethandel kan virke skræmmende 
for nybegyndere

• Alle kan lære det med lidt 
tålmodighed

• Digitale betalingsmetoder som kort, 
bankoverførsler, mobile betalinger osv. 
er sikre
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• Hvad er de største fordele ved at bruge digital betaling 
sammenlignet med traditionelle metoder?

• Hvad bør samfundet gøre for at sikre, at digitale 
betalingsløsninger er tilgængelige og inkluderende for 
alle – uanset alder eller færdigheder?

Spørgsmål
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Test din viden 

Scan QR-koden med 
kameraet i din 
smartphone

Du har nu gennemgået emnet om “Digitale betalinger” – vil du teste 
din viden, så scan QR-koden for at tage testen.
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Tak!

Der er stadig meget at lære.
Gå ind på betalingshjælpen.dk for at se de 

fem andre emner, du kan dykke ned i.
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